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WAAYNET HERKES ICIN TAAHUTSUZ INTERNET BASVURU FORMU

ABONE BILGILERI

Adi Soyadt:
T.C. Kimlik No:

Dogum Yeri/Yil:
E-Posta: GSM No:

HiZMETIN VERILECEGIADRES ve TELEFON NUMARASI (Talebe Baghi CTA: Cihaz Teslim Adresi)

IKAMET ADRESI:

SEMT: ILCE: IL : POSTA KODU:
Abone No:

XDSL No (Varsa):

BAGLANTI
ADRESI

SEMT:

A A - D A -

internet Paketleri Aylk Ucretler
Limitsiz tarifeler)
Eko Paket 35 Mbps’e kadar 525,00 TL

Pro Paket 100 Mbps’e kadar 599,00 TL
Pro Paket 200 Mbps’e kadar 850,00 TL
Pro Paket 1000 Mbps’e kadar 1750,00 TL

[_] Giivenli internet Hizmeti Istiyorum.

|

DIGER UCRETLER VE SECENEKLER

Kurulum ve Aktivasyon Baglanti aktivasyon Ucreti pesin 600 TL dir.Kampanya kapsaminda Modem
talep eden aboneler modemi satin alarak kullanabilecektir.Fiber hat bagvurularinda Modem kullanimi her
ay faturaya ek 75.00 TL karsili§inda sunulacaktir.Statik IP:75 TL/Ay. internet Nakil Ucreti: 600 TL, Hat
Kisitlama & Agma Ucreti: 100.00 TL, Aylik Hat Dondurma Ucreti: 200.00/Ay(dondurulan he ay icin)
TL dir.




BASVURU ESASLARI

1-Bu Bagvuru Formu izmad Bilisim internet Hiz Bilgi Tekn. ith ve ihr. San. Tic. Ltd. Sti. (‘WAAYNET) ile
asagida imzasi ve unvani bulunan Abone arasinda akdedilmistir. Bu s6zlesme WAAYNET Tip Abonelik
Sozlesmesi‘nin eki olarak duzenlenmis olup, Ana So6zlegsme’nin ayrilmaz bir parcasidir.

2-Basvuru formunda yer alan hikumler ile Sézlesme hiukimleri arasinda celigki olmasi halinde Bu
basvuru formu gecerli olacak is Bu Basvuru Formunda hikim bulunmayan hallerde Ana Sdzlesme
hukdmleri uygulanacaktir.

3-Fiyatlara %20 KDV ve %10 OiV dahildir. Vergi oraninda degisiklik yapilmasi durumunda WAAYNET,
vergi farkini musteriye yansitma hakkini sakli tutar. (Yetkili makamlarin iglemleri veya yururlikteki
mevzuat uyarinca: (i) vergi, resim, har¢ ve benzeri mali yikimluliklerin tutarinda/oraninda degisiklik
yapilmasi, (i) yeni bir vergi, resim, har¢ ve veya benzeri mali yukumlulik indas edilmesi, Bagta enflasyon
olmak Uzere makroekonomik gdstergelerde olagan sayilamayacak bir oranda degisiklik yasanmasi
durumlarinda)

4- WAAYNET internet hizmetini Turk Telekomunikasyon A.$. altyapisi Gzerinden sunacaktir. Turk
Telekomunikasyon A.S. altyapisi lzerinden sunulan hizmetlerde yasanabilecek altyapidan kaynaklanan
sorunlar sebebiyle musteri WAAYNET i higbir sekilde sorumlu tutamayacaktir.

5- Musteri yararlanmak istedigi, Tabloda yer alan Internet Tarifeleri (her biri ayri ayrn “Tarife” olarak
anilacaktir.) arasindan, Tarife yanindaki kutuyu isaretlemek suretiyle segimini beyan edecektir

6- Herkes icin internet Kampanyasi kapsaminda Paketler Eko Paket 35 Mbps’e kadar ve Pro Paket 100
IMbps’e kadar, Pro Paket 200 Mbps’ e kadar, Pro Paket 1000 Mbps’e kadar olarakisimlendirilir.

7-Bu bagvuru formu ile aboneler internet hizmetinden segtigi pakete gore faturalandirilir.

8-Tarifelerde belirtilen hizlar, hizmetin alinacagi noktadaki altyapiya gore degisebilir ve alt yapinin
destekledidi en yuksek hizda hizmet alinir.

9- Basvuru formunda sunulan tarifeler disinda bunlara ilave olarak kullanilacak WAAYNET tarafindan
sunulan her turlti katma degerli servis ayrica faturalandirilacak, sz konusu katma dederli servislere iliskin
olarak varsa ilgili taahhitname ve kullanici s6zlesmesi kosullari uygulama alani bulacaktir.

10- Ust bedelli pakete gegis yapilmasi durumunda sartlarini bilerek segilecek yeni tarifeye gére, aylik
0deme miktarinin degisecegdini abone kabul ve taahhit eder.

11- Basvuru kapsaminda faturalandirma elektronik imzali e-fatura/e-arsiv tizerinden yapilacaktir.

12- Bu bagvuruyu yapan aboneler posta yolu ile fatura almayacagini ve is bu kampanya suresi boyunca
faturalarini elektronik imzali e-fatura/e-arsiv olarak alacagini kabul eder.

13- Elektronik imzali e-fatura/e-arsivkampanya girisinde ve taahhitnamede Abonenin beyan ettigi e-posta
adresine gonderilecektir.  Abonenin beyan ettigi e-posta adresi bilgisinin dogrulugu abonenin
sorumlulugundadir. Abone elektronik imzali e-fatura/e-arsiv almak istemez ise, bu talebini her zaman
WAAYNET’ e bildirebilir. Bu halde fatura abonelere posta ile gdnderilecektir.

14- Musterinin modemini taksitle satin aldigi durumlarda, modem taksitleri sona ermeden aboneligin
herhangi bir nedenle sona ermesi halinde, kalan modem taksitlerinin tamami mugterinin son faturasina
yansitilir.

15- Basvuru kapsaminda abone fiber internet kullanmak isterse; Modem’ in sadece internet Hizmeti
aboneligi suresince kullanabilmesi amaciyla aylik kullanim Ucreti alinmak kaydiyla musteriye teslim
edilecektir. Modem Abonenin kullanimi icin WAAYNET tarafindan aylik 75 TL kiralama bedeli ile
saglanacak olup modem kurulum hizmeti Abone’ ye Ucretsiz olarak sunulacaktir. Musteriler fiber internet
aboneliginin iptali durumunda, kullanimlarina verilmis olan cihazlari, 10 gin igcinde WAAYNET subelerine
veya WAAYNET’ in anlagmali oldugu kargo firmasinin herhangi bir subesine WAAYNET 6demeli olarak
iade etmelidir. Modemin iade edilmemesi durumunda 4.350 TL(do6rtbintgyuzellitirklirasi) cihaz bedeli
musterinin son faturasina yansitilacaktir.

16- Abonenin kullanimindan kaynaklanan arizalar hari¢ olmak tzere, cihazda meydana gelen arizalar 2
(iki) yillik garanti suresince, garanti kapsamina dahil olup, arizali cihaza iligkin degisim islemleri




WAAYNET tarafindan Abonenin talebi Uzerine gergeklestirilecektir. Abonenin temin etmis oldugu
(Waaynet tarafindan temin edilmemis olan) cihazlarda olusan ariza ve cihaz kaynakh baglanti
sorunlarindan WAAYNET sorumlu degildir. WAAYNET modem gorseli temsilidir ve verilecek modem
WAAYNET tarafindan belirlenecektir. WAAYNET, modem markasi ve paket ici ve paket disi Ucretlerde
degisiklik yapma hakkini sakh tutar.

17- Arizali cihazlarin degisim slrecine iliskin bilgiye www.izmad.com.tr internet sitesinden ve 0850 303
03 00 nolu telefon numarasindan ulasilabilecektir.

18- Konu iiriin, s6zlesme imzalanma tarihinden itibaren en ge¢ 30 giin icinde teslim edilecektir. Uriiniin
Aboneler’e teslim edilmesi anina kadar tim sorumluluk WAAYNET e aittir.

19-WAAYNET, Abone’nin bu s6zlemenin imzalandigl veya malin teslim alindidi tarihten itibaren 14 (on
dort) gun igerisinde herhangi bir gerekce gdstermeksizin ve cezai sart ddemeksizin cayma hakki
bulundugunu, Cayma siresi icinde Abone’nin sdzlesme konusu driin veya hizmet karsihginda herhangi
bir isim altinda 6deme yapmasini veya borg altina sokan herhangi bir belge vermesini istemeyecedini ve
cayma bildiriminin tarafina ulastigi tarihten itibaren en ge¢ 14 (on doért) glin igerisinde GrlinU geri almayi
taahhiit eder. Uriiniin tesliminden sonra ambalajin agiimis olmasi halinde maddi ortamda sunulan dijital
icerik ve bilgisayar sarf malzemelerine iligkin taahhttnameler ile Cayma hakki siresi sona ermeden énce
Abone’nin aktivasyon islemi yapilarak ifasina baslanan hizmetlere iligskin taahhttnameler s6z konusu
ise, Abone’nin cayma hakki bulunmamaktadir.

20-Cihazla ilgili olusabilecek sikayetlerde; urlinle birlikte WAAYNET'in Basvuru Formunda belirtilen
adresine veya WAAYNET ’in subelerine basgvurulabilir.

21-Gegici olarak internet erisimine ihtiyac duymayan Aboneler, 180 giinde en fazla 1 kez, tek seferde
90 (doksan) gunlu agsmayacak sekilde internet hattini dondurabilir.

22- Hat dondurma siiresi icinde olan Abonelerden aylik internet Erigim (icreti alinmayacak, aylik erigim
Ucreti disinda kalan; kullanilan katma degerli hizmet Ucretleri, taksit, kota asim Ucretleri, hat
dondurmadan dolayi yansitiimasi gereken iadeler, gecen aydan devir eden Ucretler var ise ayrica
faturalandirilacaktir.

23- Bor¢ nedeniyle kesilen internet hizmetinin yeniden agilmasi durumunda bir takvim yili igerisinde ilk
acma-kapama bedeli alinmayacaktir.

24- Hat agcma-kapama, hat dondurma, nakil, devir (Sair islemlerden dogan bedeller) talepleri igin
Aboneye yansitilacak guncel Gcretler www.izmad.com.tr internet sitesinde yayinlanmaktadir. Hizmet
Nakil, Statik ip ve Borgtan Kapatma A¢gma Ucretleri abonelik siresince degisime tabi olabilecektir.

25-is bu basvuru formu internet Hizmetinin sonlandiriimak istenmesi durumunda, buna iligkin talebi
WAAYNET’e internet Hizmetinin aboneligini baglatmaya yetkili WAAYNET bayisine yazili olarak veya
WAAYNET’ e waaynet@izmad.com.tr adresine mail yoluyla veya ilgili mevzuatta belirlenen diger
yontemlerle bildirme zorunlulugu bulunmaktadir.

Bu halde internet Hizmeti ve isbu s6zlesme tiim faydalariyla birlikte sona erecek, ancak bu durumda isbu
s6zlesmenin cayma hukumleri devreye girecektir.

26- Aboneligin herhangi bir zamanda sona ermesi durumunda, Abone tarafindan modemin ¢alisir halde ve
tim pargalar eksiksiz olmak kosulu ile (abonelik iptalini takip eden 10 (on) gun igerisinde) WAAYNET e
veya WAAYNET tarafindan bildirilen kargo firmasina, WAAYNET’e gonderilmek lzere teslim edilmesi
gerekmektedir. Bu kosullara uyulmamasi durumunda modem bedeli, Aboneye belirtilen son génderim
suresini takip eden ilk fatura déneminde faturalandirilacaktir.

27-Abone asagida belirtilen adresi tarafina yapilacak olan tebligatlar icin gecerli olan adres olarak
belirtmistir. Abone Adres degisikligini WAAYNET e yazili olarak bildirmedikge, tarafina yapilacak her turli
tebligatin asagida belirtilen adrese goénderilecegini ve gecerli bir tebligin yasal sonuglarini doguracagini
kabul eder.

28-Abonelik Sdzlesmesinden dogan damga vergisi Abonenin sorumlulugundadir.
29- WAAYNET modemin markasini ve segilen hizmetin liste fiyatlarini degistirme hakkini sakli tutar.

30- Abone, WAAYNET e yapacagi 6demeleri WAAYNET’in yetkili birimlerinden (sube) ya da faturalarda
yer alan ddeme kanallarindan yapabilecektir.



http://www.izmad.com.tr/
http://www.izmad.com.tr/
mailto:waaynet@izmad.com.tr

31-) Aboneler s6zlesme konusu Urin ve hizmetlerle ilgili uyusmazlik konusundaki bagvurularini Tuketici

Mahkemesine veya Tiketici Hakem Heyetine yapabileceklerdir.

ABONE WAAYNET YETKILISI

Adi Soyadi:
Tarih:

imza:

Kase/ imza:

Cumbhuriyet Mh. [Demi
Tel: 0 236 314 84

Turgutiu V.D.T.C\484

J % D
@ Igi Teknolojilei
S He. Ltd. Sti

‘- 5k/No:27/2 TURGUTLU
84 Fa£: 0 236 314 84 88
0717775 Tic.Sic.No: 4893

doldurulacaktir.

Asagidaki bolim Alici tarafindan “okudum ve anladim.” ifadesini el yazisi ile yazmak suretiyle




